Анкета по выявлению коррупционных рисков в сфере ЖКХ 
для организаций, оказывающих коммунальные услуги 

1. Под коррупционными рисками подразумеваются:
· нормы законодательства и правоприменительная практика, создающие предпосылки для коррупционных отношений:
· понуждение компаний к даче взяток, откатов, к заключению навязанных или фиктивных договоров на оказание услуг, к различным видам благодарностей, к трудоустройству лиц, близких к должностным лицам, и др.,
· навязывание услуг рекомендованных либо посреднических компаний, либо услуг субподрядчиков, либо платных услуг, и др.;
· предоставление необоснованных преференций другим компаниям, работающим в этой сфере, или выборочное применение законодательства;
· проблемы взаимодействия с должностными лицами компаний местных органов власти;
· иное.

2. Опрос является анонимным, предоставляется следующая информация: 
· размер компании (количество работников, количество домов на обслуживании) 
__________________________________________________________________________________________________. 
· регион деятельности ________________________________________________________________________________.
· [bookmark: _GoBack]вид оказываемых коммунальных услуг _________________________________________________________________. 

3. Заполнение анкеты
	В ячейках таблицы, по которым нет данных по запрашиваемой информации, пишется одно из следующих:
· Рисков нет
· Услуги не оказываются
· Нет данных
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Информацию также можно представить в нижеприведенном текстовом формате.
Сферы коррупционных рисков в коммунальных услугах:
1. Коммунальные услуги 
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)


1.1. Вывоз ТБО
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

1.2.Водоснабжение 
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

1.3.Теплоснабжение
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

1.4.Электроснабжение
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

1.5. Газоснабжение
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

2. Тарифное регулирование
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)
3. Подключение к сетям
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

4. Заключение абонентского договора
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

5. Выставление счетов за ресурс
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

6. Погашение дебиторской задолженности
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

7. Привлечение подрядных организаций
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

8. Соблюдение нормативов сбросов сточных вод
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)

Иное
a. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Опишите коррупционные риски в указанной сфере)
b. _________________________________________________________________________________________________________________________
(C чем связаны риски (неправильное построение система ЖКХ; нормы  закона правоприменение)
c. _________________________________________________________________________________________________________________________
(К чему приводят)
d. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Что необходимо сделать для устранения указанных рисков)
e. _________________________________________________________________________________________________________________________
(Комментарии/ кейсы)
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